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Zatacznik nr 1

Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia

1. Przedmiot zamowienia zgodnie z kodem CPV, sklasyfikowany jest jako:
79710000-4 Ustugi ochroniarskie
79713000-5 Ustugi ochrony os6b i mienia

2. Przedmiotem zamdwienia jest ustuga godzinowa bezposéredniej ochrony fizycznej oséb i mienia na terenie
obiektéw sportowych oraz lodowiska sezonowego w osrodku sportowym Burloch Arena im. Grazyny Dziedzic
w Rudzie Slaskiej - Orzegowie przy ulicy Bytomskiej 15 w okresie dla nizej wymienionych obiektow:

1/ Dla obiektow sportowych: boisko do rugby/rolkowisko/ boisko do siatkéwki/koszykéwki/place
zabaw/pumptrack/korty tenisowe w okresie od dnia 5 wrzesnia 2026 r. do dnia 31 paZdziernika 2026 r., od
poniedziatku do niedzieli od godz. 15.00 do 21.00 (6 godzin dziennie po 2 pracownikéw ochrony, w tym jeden
pracownik kwalifikowany),

2/ Dla obiektu lodowiska sezonowego: w okresie od dnia 28 listopada 2026 r. do dnia 30 grudnia 2026 r., od
poniedziatku do piatku w godz. od 14.15 do 20.15 (6 godzin dziennie po 2 pracownikéw ochrony, w tym jeden
kwalifikowany), w soboty i niedziele od godz. 12.30 do 20.30 (8 godzin dziennie po 2 pracownikdw ochrony,
w tym jeden kwalifikowany),

3. Miejsce wykonania zadan:

1/ Dla obiektow sportowych:

a/ ochrona oséb i mienia: Patrolowanie boiska do rugby, rolkowiska, boiska do koszykowki/siatkéwki, place
zabaw, pumptrack, korty tenisowe oraz zaplecza sportowego w celu zapobiegania wandalizmowi,
kradziezom i dewastacjom, dokonywanie regularnych obchodéw obiektu,

b/ kontrola porzadku: pilnowanie, aby uzytkownicy przestrzegali regulaminu obiektu (np. zakaz wnoszenia
alkoholu, dtubanie stonecznika, jazda rowerem po rolkowisku czy niszczenia nawierzchni),

¢/ kontrola dostepu: wpuszczanie uprawnionych osob na teren obiektu i reagowanie na obecnos¢
niepowotanych lub agresywnych,

d/ reagowanie w sytuacjach kryzysowych: udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej w razie wypadkéw
oraz wzywanie stuzb ratunkowych, policji lub pogotowia.

2/ Dla obiektu lodowiska:

a/ ochrona 0sob i mienia: Miejscem zadan jest teren lodowiska wraz z bandami ochronnymi oraz przylegte
do niego zaplecze sportowe (strefa wejscia, kolejki do kas, wypozyczalnia tyzew, wezet sanitarny) w celu
zapobiegania wandalizmowi, kradziezom i dewastacjom,

b/ kontrola porzadku: gtéwnym celem pracy jest zapewnienie bezpieczerstwa uzytkownikom lodowiska,
dbanie o porzadek publiczny, pilnowanie, aby uzytkownicy przestrzegali regulaminu lodowiska (np. jazda
pod prad, niebezpieczna jazda, palenie tytoniu, wnoszenie niebezpiecznych przedmiotéw, bojki),
upominanie osob stwarzajacych zagrozenie dla innych (np. poprzez zbyt szybka agresywna jazde, regularne
patrolowanie catego terenu obiektu, w tym toalet i ciemnych stref wokot lodowiska,

c/ kontrola wstepu: nadzor nad ruchem oséb wchodzacych (kasowanie biletéw), niewpuszczanie na teren
obiektu osob nietrzezwych lub zachowujacych sie agresywnie,

d/ reagowanie w sytuacjach kryzysowych: udzielanie pierwszej pomocy przedmedycznej w razie wypadkow
oraz wzywanie stuzb ratunkowych, policji lub pogotowia,

e/ inne czynnosci: dopilnowanie, aby wszyscy klienci opuscili teren lodowiska.

4. Wymagania dotyczace personelu.

1/ Kwalifikacje - przynajmniej jeden pracownik na zmianie musi posiadaé¢ wpis na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony fizycznej,

2/ Grupa interwencyjna - zapewnienie wsparcia zmotoryzowanej grupy interwencyjnej w czasie nie
dtuzszym niz 15 minut od wezwania.

5. Pracownicy realizujacy ustugi ochrony okreslone przedmiotem zaméwienia, musza legitymowac sie
statusem pracownikéw ochrony w rozumieniu ustawy z dnia 22 sierpnia 1997 r. o ochronie oséb i mienia (t.
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j. Dz.U. 22025.532 z pdzn. zm.) i co najmniej 1 (jeden) pracownik musi by¢ wpisany na liste kwalifikowanych
pracownikéw ochrony fizycznej, ktérg prowadzi Komendant Gtéwny Policji w systemie teleinformatycznym
i musi legitymowac sie zaswiadczeniem potwierdzajacym ten fakt.

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ ustugi ochrony poprzez pracownikéw posiadajacych odpowiednie
uprawnienia i kwalifikacje zawodowe (pracownik, ktory jest kwalifikowanym ochroniarzem bedacy
uprawnionym do stosowania $rodkow przymusu bezposredniego).

6. Harmonogram realizacji ustugi i obtozenie stuzb ochrony:

1/Swiadczenie ustug bezposredniej ochrony fizycznej 0séb i mienia - dla obiektéw sportowych:

- boisko do rugby/rolkowisko/ boisko do siatkowki/koszykowki/place zabaw/pumptrack/korty tenisowe
w okresie od dnia 5 wrzesnia 2026 r. do dnia 31 pazdziernika 2026 r., od poniedziatku do niedzieli od godz.
15.00 do 21.00 (6 godzin dziennie po 2 pracownikow ochrony, w tym jeden pracownik kwalifikowany),

Ilos¢ godzin - 684 godzin, w tym:
 pracownik kwalifikowany - 342 godzin
« pracownik niekwalifikowany - 342 godzin

2/8wiadczenie ustug bezposredniej ochrony fizycznej oséb i mienia - dla lodowiska:

- w okresie od dnia 28 listopada 2026 r. do dnia 30 grudnia 2026 r., od poniedziatku do piatku w godz. od
14.15 do 20.15 (6 godzin dziennie po 2 pracownikdw ochrony, w tym jeden kwalifikowany), w soboty
i niedziele od godz. 12.30 do 20.30 (8 godzin dziennie po 2 pracownikow ochrony, w tym jeden
kwalifikowany),

Ilo$¢ godzin - 412 godzin, w tym:
» pracownik kwalifikowany - 206 godzin
 pracownik niekwalifikowany - 206 godzin

llos¢ pracownikéw oraz godziny w jakim beda oni pracowac, beda ustalone na biezaco w miare potrzeb
Zamawiajacego. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ okresowego wzmocnienia ochrony fizycznej na
obiekcie MOSiR, za uprzednim powiadomieniem, zas Wykonawca zobowigzuje sie taka ochrone zapewnic.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zmniejszenia lub zwigkszenia ilosci os6b do ochrony, dnia i godzin
$wiadczonej ochrony fizycznej. Podane ilosci godzin sg przyjete szacunkowo. Z tytutu zmniejszenia lub
zwigkszenia ilosci godzin lub ustugi Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie.

Wysokos¢ faktycznego wynagrodzenia Wykonawcy bedzie ustalona na podstawie liczby godzin, faktycznie
przepracowanej przez pracownikdw ochrony Wykonawcy w okresie danego miesigca.

7. W ramach ustugi Wykonawca zobowiazany jest zapewnic obsade sktadajaca sie z umundurowanych oséb
ochrony wyposazonych w $rodki tacznosci oraz w razie potrzeby oznakowanego, zmotoryzowanego patrolu
interwencyjnego Wykonawcy.

Wykonawca zobowiazany jest do:

1/dysponowania zmotoryzowang grupa interwencyjna, ktorej czas reakcji nie moze byc¢ dtuzszy niz 15 minut
od momentu telefonicznego zgtoszenia w ciagu dnia,

2/dysponowania osobami do wykonania przedmiotu zamoéwienia przy pomocy pracownikéw ochrony
fizycznej (posiadajaca odpowiednie uprawnienia), o dobrej kondycji zdrowotnej,

3/zapewnienia nadzoru nad wykonaniem umowy tzn. wyznaczenia pracownika ochrony fizycznej
posiadajacego uprawnienia kwalifikowanego pracownika ochrony fizycznej tj. posiada aktualny wpis na liste
kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej, prowadzonej przez Komendanta Gtéwnego Policji,
odpowiedzialnego za organizowanie i kierowanie zespotem,

4/wyposazenia pracownikow ochrony w niezalezne srodki tacznosci bezprzewodowej (radiowej) miedzy
centrum kierowania, stuzbami dozoru na chronionym obiekcie i grupg interwencyjna,

5/zapewnienie pracownikom ochrony jednolitego umundurowania oraz imiennych identyfikatorow,
6/sporzadzenia imiennego wykazu pracownikow realizujgcych przedmiot zaméwienia oraz informowania
Zamawiajacego o planowanej zmianie personalnej,
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8.Wykonawca zobowigzuje sie do wykonywania niniejszej umowy z nalezyta starannoscia i do ochrony
intereséw Zleceniodawcy w zakresie powierzonych sobie czynnosci przy uwzglednieniu zawodowego
charakteru prowadzonej przez siebie dziatalnosci.

7.Wykonawca zobowiazuje sie nie ujawniac informacji dotyczacych Zamawiajacego ani wykorzystywac ich
w jakichkolwiek innych celach niz wynikajace z umowy.

8.Wykonawca nie moze powierzy¢ bez pisemnej zgody Zamawiajacego wykonywania zobowiazan
wynikajacych z postanowien niniejszej umowy innej osobie, przedsiebiorstwu lub instytucji.

9.Zakres czynnosci pracownikow ochrony:

1/wykonywanie ogdtu czynnosici zgodnie z przepisami regulujacymi, wykonywanie ustug ochronnych,
z zasadami ochrony koniecznej i stanu wyzszej koniecznosci, z zachowaniem nalezytej starannosci
i w poszanowaniu godnosci osobistej osob,

2/zapobieganie zaktdéceniom porzadku publicznego na terenie ochranianego obiektu tacznie
z zatrzymaniem osoby /0s6b powodujacych zaktocenia,

3/zapewnienie bezpieczenstwa i zapobieganie utracie zdrowia lub Zycia osob przebywajacych
w granicach ochranianego obiektu,

4/kontrola uprawnien do przebywania na terenie obiektu sportowego Burloch Arena/lodowiska,
5/patrolowanie catosci obiektu w ramach wyznaczonego terenu i obszaru,

6/powiadamianie uprawnionego przedstawiciela Zamawiajacego o stwierdzonych nieprawidtowosciach,
7/zgtaszanie do kierownika obiektu rozpoczecia/zakonczenia i wszelkich innych zdarzen dotyczacych
petnionych obowigzkow,

8/raportowanie zdarzen, zniszczen i interwencji poprzez dokonywanie wpisow w odpowiednich ksiazkach
stuzbowych, sporzadzanie notatek oraz raportow po zdarzeniach,

9/prowadzenie niezbednej dokumentacji stuzbowej (ksiazki dyzurdéw) uwzgledniajacej realizacje zadan
oraz dokumentacji wymaganej przez Zamawiajacego,

10/umozliwienie Zamawiajacemu w kazdej chwili dostepu do dokumentacji wymienionej wyzej,
11/sktadanie kierownikowi obiektu lub upowaznionemu pracownikowi Zamawiajacego, raportow
dotyczacych zdarzen i incydentdw zaistniatych podczas kontroli,

12/natychmiastowa reakcja w kazdej niebezpiecznej sytuacji stworzonej przez osoby, w obiekcie i jego
otoczeniu,

13/wzywanie os6b do opuszczenia obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do przebywania na
nim albo stwierdzenia zaktdcenia porzadku, podejmowanie stosownych interwencji,

14/stosowny i reprezentatywny wyglad kazdego pracownika - nakaz noszenia petnego, zgodnego
z ustaleniami umundurowania z widocznym napisem "OCHRONA" z logo firmy,

15/udzielanie pierwszej pomocy,

16/niedopuszczenie do wnoszenia na teren ochranianego obiektu alkoholu, innych niebezpiecznych
przedmiotéw mogacych zagrozic zyciu i zdrowiu, oséb znajdujacych sie pod wptywem alkoholu lub $rodkéw
odurzajacych oraz eliminacja z obiektu osob nietrzezwych i bedacych pod wptywem innych uzywek,
zachowujacych sig agresywnie, podejrzanie, niszczacych mienie,

17 /wspotpraca z Policja, Straza Miejska, Pogotowiem Ratunkowym, Straza Pozarng i innymi,

18/w przypadku ewakuacji zarzadzonej przez osoby upowaznione, organizacja sprawnego, szybkiego
i skutecznego opuszczenia obiektu, zabezpieczenie mienia do czasu przekazania obiektu wtasciwym stuzbom,
19/petna wspotpraca i tacznos¢ pracownikéw ochrony wewnetrznej i zewnetrznej z Centrum Monitorowania
Alarmow - mozliwos¢ szybkiego wsparcia przez Grupy Interwencyjne,

20/przestrzeganie instrukcji p/pozarowej i BHP,

21/zachowanie w tajemnicy wszystkich informacji, ktére maja wptyw na stan bezpieczenstwa w czasie
obowiazywania umowy,

22 /pracownik ochrony winien by¢ wyposazony w $rodki przymusu bezposredniego adekwatnego do
$wiadczonej ustugi i zgodnie z przepisami prawa w tym zakresie,

23/5cista wspotpraca z pracownikami MOSIR oraz kierownikiem obiektu,

24/wykonywanie innych czynnosci zgodnie z ustaleniami pomiedzy Stronami.

10.Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ zwigkszenia zamowienia do wysokosci 20% wartosci zamdwienia,
w przypadku wystapienia zwiekszonych potrzeb w zakresie ochrony (do wysokosci posiadanych $rodkéw
finansowych). W takim przypadku obowigzujace stawki jednostkowe za ustugi ochrony podane w formularzu
ofertowym jak dla zamoéwienia podstawowego.
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11.Rozliczenie w toku realizacji umowy w sprawie zaméwienia publicznego nastepowac bedzie sukcesywnie
w oparciu o faktyczne zrealizowang ilosci godzin ochrony i cene jednostkowa zadeklarowang w ofercie.
12.Wykonawca bedzie odpowiadat za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajacemu przez personel
Wykonawcy oraz osoby trzecie, jezeli szkoda powstata na skutek nienalezytego wykonania ustugi ochrony.

WYMAGANIA:

- Wiek - od 22 do 55 lat, o dobrej kondycji zdrowotnej, zdolny do czynnosci stuzbowych,

- posiadac obywatelstwo polskie - osoba musi postugiwac sie jezykiem polskim w sposob komunikatywny,

- pracownik kwalifikowany - wpis na liste kwalifikowanych pracownikéw ochrony fizycznej,

- Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca w celu realizacji niniejszego przedmiotu zaméwienia bedzie
dysponowat grupg interwencyjna. Wykonawca zobowiazuje sie réwniez do ochrony, w tym wystania grupy
interwencyjnej w przypadku otrzymania telefonicznego zgtoszenia od pracownikéw upowaznionych przez
Zamawiajacego.

- wyposazenie osobiste - srodki tacznosci bezprzewodowej (radiotelefony), latarka, $rodki przymusu
bezposredniego (zgodnie z uprawnieniami ustawy o chronie oséb i mienia).

9. Zamawiajacy zapewnia pracownikom ochrony dostep do pomieszczenia socjalnego i wezta sanitarnego.

10. Wykonawca zobowiazany jest do posiadania waznej polisy ubezpieczenia OC w zakresie prowadzonej
dziatalnosci na kwota nie mniejsza niz 5 000 000 zt.
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